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einerseits und des

VSAA
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Haus der Kantone '

Speichergasse 6

3001 Bern

sowie von

swissstaffing :

Verband der Personaldienstieister der Schweiz
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andererseits,

wobei Letzterer in seiner Funktion als. Dachverband der privaten Arbeitsvermittler und der
Personalverieiher handelt, -

: betreﬂ’ehd die Beziehungen zwischen den privaten Arbeitsvermittiern und den kanto-.
nalen Stellen der dffentlichen Arbeitsvermittiung.




| Praambel

Diese gemeinsame Erklarung stellt eine Abmachung der unterzeichnenden Parteien dar und
soll als Grundlage fur ihre Zusammenarbeit bei der Vermittlung von Stellensuchenden die-
nen.

Rolle der Parteien

Der Leistungsbereich Arbeitsmarkt 1 Arbeitslosenversicherung der Direktion fur Arbeit des
Staatssekretariats fur Wirtschaft (SECO) fungiert als Aufsichtsbehodrde fur den Arbeitsmarkt
gemass dem Bundesgesetz Uber die obligatorische Arbeitslosenversicherung und die Insol-
venzentschadigung (SR 837.0) sowie dem Bundesgesetz Uiber die Arbeitsvermittiung und
den Personalverleih (SR 823.11).

Die 6ffentliche Arbeitsvermittiung berat Steliensuchende und Arbeitgeber bei der Personal-
- rekrutierung und bietet Vermittiungsdienstleistungen an; dies unentgeltiich und unparteiisch.

Thr Ziel ist die rasche und nachhaltige Wiedereingliederung von Stellensuchenden in den Ar-
beitsmarkt.

Die privaten Arbeitsvermittier wirken im Auftrag lhrer Kunden und unterstitzen damit sowohl
Stellensuchende als auch Arbeitgeber bei der Besetzung einer Arbeitsstelle, sei es durch
Personalverleih oder Vermittlung in eine Festanstellung. Temporarstellen ermébglichen Ar-
beitnehmenden im Arbeitsmarkt integriert und sozialversichert zu sein und Ubernehmen zu- -
dem eine wichtige Briickenfunktion in eine neue Festanstellung.

Ausgangslage

Die Zusammenarbeit swischen den Parteien dient der raschen und nachhaltigen Integration
von Stellensuchenden in den Arbeitsmarkt.

Der Integrationsetfolg der Verleih- und Vermittlungsbranche ist fur die pffentliche und private
Arbeitsvermittiung, Bund und Kantone, Arbeitgeber und Steilensuchende gleichermassen ein
Gewinn. ‘

Der Schutz der Stellensuchenden gemass Artikel 1, Buchstabe c des Bundesgesetzes iiber
die Arbeitsvermittlung und den Personalveriein, die die Dienste der privaten oder 6ffentlichen
Arbeitsvermittiung oder des Personalverleihs in Anspruch nehmen, findet besondere Berlick-
sichtigung.

Die Umsetzung der stellenmeldepflicht bringt fur die Akteure der Vermittiungsbranche neue
Aufgaben mit sich und erfordert eine verstarkte Zusammenarbeit zwischien den Parteien.

Gesetzliche Grundlagen

Die Vermittiung von Stellensuchenden als gemeinsames Ziel von privater und offentlicher Ar-
beitsvermittlung basiert auf den folgenden gesetzlichen Grundlagen: .

a) dem Bundesgesetz Uber die obligatorische Arbeitslosenversicherung und die Insol-
venzentschadigung (AVIG), inshbesondere:
e Artikel 85 Absatz 1 Kantonale Amtsstelien
» Artikel 85b Absatz 2 Regionale Arbeitsvermittlungszentren

b) der Verordnung tiber die obligatorische Arbeitslosenversicherung und die Insolven-
zentschadigung (AVIV) :
o Artikel 119¢%® Zusammenarbeit mit privaten Stellenvermittlern

c) dem Bundesgeseiz uber die Arbeitsvermittiung und den Personalverleih (AVG)
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o Artikel 33 Zusammenarbeit.
e Artikel 34a Datenbekanntgabe
o Artikel 35a Absatz 2 Interinstitutionelle Zusammenarbeit und Zusammenarbeit mit
privaten Arbeitsvermittlern -

Auf Basis der gesetzlichen Grundlagen verstandigen sich das SECO, der VSAA und swiss-
staffing auf Grundsétze fur ihre Zusammenarbeit, die unter der Pramisse des Respekts, der
Fairness und der gegenseitigen Anerkennung der Integrationsleistung erfolgt. :

Die Parteien bekriftigen gemeinsam die folgenden Grundsatze:

e Sie nehmen bei der Vermittlung von Stellensuchenden auf dem Arbeitsmarkt eine
sich gegenseitig ergénzende Rolle wahr. '

o Sie bieten den Stellensuchenden ausgezeichnete Beratungs- und Vermittlungsdienst-'

leistungen.

e Sie anerkennen, dass die private und sffentliche Arbeitsvermittlung Teil eines effi-
zienten und flexibien Arbeitsmarkts sind. : ‘

o Sie haben zum Ziel, Angebot und Nachfrage auf dem Arbeitsmarkt rasch und nach-
haltig zusammenzubringen. : '

» Sie tragen zu einer moglichst effizienten und reiburigslosen Erflllung der Stellenmel-
depflicht bei. :

o Sie setzen sich fir Job-Room als geeignete und benutzerfreundliche Vermittlungs-
plattform ein, die von der privaten und &ffentlichen Arbeitsvermittiung, den Stellensu-
chenden und den Arbeitgebern genutzt wird und somit die Arbeitsmarkitransparenz

 fordert.

e Sie nutzen die auf Job-Room veréffentlichten Daten ausschliesslich im Rahmen der
tatsachlichen Vermittiungstatigkeit. :

o Die dffentliche Arbeitsvermittlung verwendet die von den privaten Arbeitsver-
mittlern zur Verfiigung gesteliten Daten (insbesondere die Kundendaten} nicht
zu Wetthewerbszwecken. ' ' :

o Die dffentliche Arbeitsvermittiung behandelt die private Arbeitsvermittlung im
Rahmen der Stellenmeldepfiicht fair und gleichwertig und bevorzugt keine pri-
vate Arbeitsvermittiungsfirma gegentber einer anderen.

o Die private Arbeitsvermittlung kontaktiert die Stellensuchenden nur dann,
wenn sich eine konkrete Méglichkeit zur Vermittlung bzw. Wiedereingliede-
rung bietet. -

e Das SECO beriicksichtigt die Bedlrfnisse der éffentlichen und privaten Arbeitsver-
mittiung bei der Erarbeitung der Vorgaben und Richtlinien, die die Parteien direkt be-

 treffen (u.a. Weisungen und Nutzungsbedingungen). ‘ A

e Sie berlicksichtigen im Sinne einer effizienten Zusammenarbeit gegenseitig ihre Pro-
sesse und Ablaufe und tragen so zu einer Verringerung des administrativen Auf-
wands bel.
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Einsetzung einer Kommission zur Streitbeilegung

Es wird eine tripartite Kommission eingeseizt, die bei Konflikisituationen zwischen den Par-
teien pragmatische und konstruktive Losungen finden soll. Sie regelt allfalige Streitigkeiten,
die zwischen den fur den Vollzug der dffentlichen Arbeitsvermittiung zusténdigen Stellen und
den privaten Arbeitsvermittiern bei der Erflllung ihrer gesetzlichen Pflichten entstehen. Das
SECO bietet in diesem Rahmen seine Dienste als Schlichtungsbehorde zwischen den betei-
ligten Parteien an. Die technischen Einzelheiten zu dieser Kommission werden in einem se-
paraten Dokument geregeit. Die Kommission kann Uber die folgende Adresse kontaktiert
werden: tcjd@seco.admin.ch. -
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Jede unterzeichnende Partei erhélt ein Originalexemplar dieser gemeinsamen Erklarung.

Diese gemeinsame Erkiérung wird am 20. Februar 2020 unterzeichnet und jeweils in drei
Exemplaren in deutscher und franzosischer Sprache ausgefertigt, wobei im Falle von Ausle-
gungsschwierigkeiten der Wortlaut beider Sprachen gleichermassen verbindlich ist. Jede
Partei erhalt ein Exemplar in deutscher und franzosischer Sprache. Eine italienische Uber-
setzung dieser Erklarung wird den Parteien zu einem spateren Zeitpunkt zur Verflgung ge-
- stellt. ' :

Unterschrift

Staatesekretariat fur Wirtschaft (SECO)
Arbeitsmarkt / Arpeitslosenversicherung TC
Oliver Scharli

Leiter Arbeitsmarkt / Arbeitslosenversicherung

VSAA :
Verband schweizerischer Arbeitsmarktbehorden
Peter Kalbermatten

. Vizeprasident

swissstaffing ‘

Verband der Personaldienstieister der Schweiz
Leif Agnéus

Prasident

VSAA

Verband schweizerischer Arbeitsmarktbehdrden
Ursula Kraft

Direktorin

swissstaffing ,

Verband der Personaldienstleister der Schweiz
Myra Fischer-Rosinger ' :
Direktorin
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